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Termini e Condizioni 
Data ulƟma revisione 01.02.2025 

AMS di Stefano Moreƫ, con sede in Via Dante Alighieri 45/8, 21019 Somma Lombardo (VA), P. IVA 
IT12345678901 (”AMS”) è Ɵtolare del sito internet www.automotorstore.it (”Sito”) aƩraverso il quale (i) 
gli utenƟ, possono pubblicare i propri annunci di veicoli offerƟ in vendita e (ii) i potenziali acquirenƟ 
possono effeƩuare la ricerca del veicolo desiderato e possono meƩersi in contaƩo con l’utente che ha 
pubblicato l’annuncio di vendita, tramite l’apposito modulo o i daƟ di contaƩo inseriƟ dal venditore sul 
Sito. 

 

1. CONDIZIONI CHE REGOLANO IL RAPPORTO E MODIFICHE 
1.1 Le presenƟ condizioni generali (le "Condizioni"), unitamente alle condizioni per i Servizi (come di 
seguito definiƟ) eventualmente acquistaƟ dall'Utente e alla InformaƟva per il traƩamento dei daƟ 
personali (colleƫvamente il "ContraƩo"), disciplinano il rapporto tra AMS, prestatore di servizi Internet 
per la consultazione e la pubblicazione di annunci pubblicitari di autoveicoli (ad esclusione di autobus, 
autoarƟcolaƟ, autosnodaƟ, autotreni, autoveicoli per uso speciale, mezzi d’opera, traƩori stradali), 
ciclomotori, motoveicoli (ad esclusione di motocarri,  moto traƩori,  motoveicoli per trasporƟ specifici, 
uso speciale) (colleƫvamente, i "Veicoli") e gli utenƟ consumatori che usufruiscono di tali servizi 
("Utente" o "UtenƟ") tramite il Sito. Le presenƟ Condizioni Generali del Servizio si applicano sia agli 
utenƟ che uƟlizzino il Servizio in consultazione degli annunci pubblicaƟ sia agli utenƟ inserzionisƟ privaƟ 
o professionali (d‘ora in poi colleƫvamente “utente/i”). 

1.2 Accedendo al Sito, l'Utente acceƩa di aƩenersi alle presenƟ Condizioni. Si consiglia di stamparne una 
copia per eventuali consultazioni future. 

1.3 Qualsiasi accordo aggiunƟvo, integrazione o modifica del ContraƩo sarà vincolante per AMS e 
l'Utente solo se espressamente acceƩato per iscriƩo da AMS. Gli accordi verbali tra AMS e l'Utente non 
avranno alcuna validità né efficacia vincolante. 

1.4 AMS si riserva il diriƩo di modificare le presenƟ Condizioni per moƟvi connessi alla gesƟone del 
proprio business. Per gli UtenƟ non registraƟ al Sito e per gli UtenƟ che si registrano dopo la data di 
pubblicazione delle nuove Condizioni sul Sito, le nuove Condizioni saranno immediatamente efficaci al 
momento della loro pubblicazione sul Sito. Per gli UtenƟ registraƟ al Sito prima della pubblicazione delle 
nuove Condizioni, AMS comunicherà via e-mail  e pubblicando sul Sito con un preavviso di almeno 30 
(trenta) giorni, qualsiasi modifica delle presenƟ Condizioni, con l’avverƟmento che tali modifiche 
saranno considerate acceƩate dall’Utente salvo che quest’ulƟmo, entro il questo termine, non eserciƟ il 
proprio diriƩo di recesso richiedendo la cancellazione del proprio account e dei suoi annunci mandando 
una esplicita richiesta all'indirizzo email info@automotorstore.it 
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2. OGGETTO DEI SERVIZI - MODIFICHE DEI SERVIZI - ESECUZIONE DA 
PARTE DI AMS - DIRITTO DI RECESSO DELL'UTENTE 
2.1 AMS gesƟsce il Sito, che consente agli utenƟ di consultare annunci di vendita di terzi e pubblicare i 
propri annunci di Veicoli in vendita, permeƩendo così ai potenziali acquirenƟ di cercare i veicoli sul Sito. 

2.2 I Servizi Minimi di AMS permeƩono all'Utente di (i) consultare gli annunci di vendita sul Sito e (ii) 
contaƩare i venditori tramite il form dedicato o i daƟ di contaƩo forniƟ dai venditori. 

2.3 I Servizi Standard di AMS consentono all'Utente registrato di (i) consultare annunci di vendita inseriƟ 
da altri venditori e (ii) pubblicare propri annunci di vendita di veicoli, rendendoli visibili e ricercabili sul 
Sito. L'Utente può gesƟre, modificare e rendere non ricercabili gli annunci tramite un'Area personale 
accessibile con credenziali oƩenute durante la registrazione al Sito. 

2.4 AMS può offrire ulteriori servizi all'Utente ("Servizi Extra"). QuesƟ Servizi Extra sono servizi 
aggiunƟvi ai Servizi Minimi e Standard, che AMS può proporre all'Utente tramite l'Area personale o il 
Sito, con le modalità e tariffe specificate sul Sito o via e-mail. L'uso dei Servizi Base, dei Servizi Extra e 
della Banca daƟ del Sito deve rispeƩare i termini e le modalità del ContraƩo e di queste Condizioni. 

2.5 L'Utente acconsente che AMS possa modificare, sospendere, interrompere o sosƟtuire i Servizi 
Minimi, Standard ed Extra (i "Servizi") per ragioni aziendali. L'Utente acceƩa anche che AMS possa 
modificare, sospendere o interrompere altri servizi offerƟ gratuitamente. 

2.6 L'Utente acceƩa che AMS possa fornire i Servizi, direƩamente o tramite terzi, inclusi siƟ web e 
portali gesƟƟ da terzi. L'Utente autorizza AMS a comunicare le informazioni personali, annunci di 
vendita, immagini e altri daƟ salvaƟ nell'Area personale ai suddeƫ terzi. 

2.7 AMS si riserva il diriƩo di pubblicare annunci pubblicitari e materiali promozionali su tuƩe le pagine 
del Sito, comprese quelle con i ContenuƟ dell’Utente (come annunci di vendita e l'Area personale 
dell'Utente). 

2.8 Sul Sito non è possibile in alcun caso il perfezionamento di un contraƩo tra l'Utente e gli acquirenƟ 
dei Veicoli. AMS non è mediatrice, intermediaria né parte della traƩaƟva o del contraƩo tra l'Utente e gli 
acquirenƟ dei Veicoli offerƟ in vendita dall'Utente sul Sito. 
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3. CONCRETIZZAZIONE DEL CONTRATTO E RELATIVE FASI TECNICHE – 
DIRITTO DI RIPENSAMENTO DELL'UTENTE 
3.1 La registrazione al Sito, acceƩando le presenƟ Condizioni, comporta la concreƟzzazione del 
ContraƩo esclusivamente tra AMS ed i consumatori. 

3.2 La registrazione al Sito è gratuita e consenƟrà all'Utente di poter accedere ai Servizi Standard come 
descriƫ al precedente Art. 2 per un periodo limitato di tempo, indicaƟvamente 30 (trenta) giorni. Al 
momento della registrazione al Sito l'Utente dovrà scegliere le proprie credenziali di accesso e riceverà 
una e-mail di conferma di avvenuta registrazione al Sito da parte di AMS all'indirizzo e-mail indicato 
dall'Utente in fase di registrazione. 

3.3 Prima dell'acquisto di Servizi che potranno essere offerƟ da AMS e in qualsiasi momento successivo 
al perfezionamento dell'acquisto di tali servizi, l’Utente potrà consultare i relaƟvi termini e condizioni ad 
essi applicabili sul Sito. L'acquisto dei Servizi dall’Utente potrà essere effeƩuato sul Sito tramite 
l'apposita procedura ivi predisposta e comporterà il pagamento del prezzo previsto per il Ɵpo di servizio 
scelto. 

3.4 Nel tempo necessario al perfezionamento del pagamento del prezzo del Servizio, AMS si riserva il 
diriƩo di non pubblicare online l’annuncio o gli annunci dell'Utente a cui si riferisce il Servizio Standard 
e/o Servizio Extra. 

3.5 Al momento della registrazione al Sito e dell'eventuale acquisto dei Servizi Extra, l’Utente dovrà 
fornire ad AMS informazioni e daƟ personali compleƟ, veriƟeri e aggiornaƟ. In caso di errori 
nell’inserimento dei daƟ, l’Utente, a seconda del caso, prima di effeƩuare la registrazione al Sito o 
l'acquisto di Servizi Extra, dovrà correggerli immediatamente e autonomamente senza necessità 
dell’ausilio tecnico da parte di AMS. Successivamente, in caso di errore dei daƟ forniƟ o in caso di 
necessità di aggiornamento degli stessi, l’Utente dovrà modificare tempesƟvamente i daƟ accedendo 
all’Area personale dell’Utente, seguendo le istruzioni ivi indicate. In difeƩo di tempesƟva comunicazione 
dei daƟ correƫ e/o aggiornaƟ, l’eventuale uƟlizzo da parte di AMS dei daƟ originari – come, ad esempio, 
noƟfiche o comunicazioni all’indirizzo inizialmente indicato dall’Utente – sarà comunque ritenuto valido 
e produƫvo di effeƫ nei confronƟ di quest’ulƟmo. 

3.6 In caso di acquisto di Servizi a pagamento tramite il Sito, il relaƟvo ContraƩo si intenderà 
concreƟzzato tra l'Utente e AMS al momento dell'effeƩuazione del pagamento dalle relaƟve tariffe da 
parte dell'Utente. L'Utente, entro giorni 14 (quaƩordici) dal giorno della concreƟzzazione del ContraƩo, 
avrà il diriƩo di recedere dal ContraƩo ai sensi dell'art. 52, comma 1, del Codice del Consumo, senza 
indicarne le ragioni, tramite una dichiarazione esplicita, da inviarsi tramite e-mail 
all’indirizzo info@automotorstore.it. Per rispeƩare il termine di recesso, è sufficiente che l’Utente invii la 
comunicazione relaƟva all’esercizio del diriƩo di recesso prima della scadenza del periodo di recesso 
stesso. 

3.7 In caso di esercizio del diriƩo di recesso da parte dell’Utente ai sensi di quanto indicato sopra, il 
rimborso dei pagamenƟ sarà effeƩuato da AMS senza indebito ritardo e in ogni caso non oltre 14 
(quaƩordici) giorni dal giorno in cui AMS sarà stata informata della decisione dell’Utente di recedere dal 
ContraƩo. Deƫ rimborsi saranno effeƩuaƟ uƟlizzando lo stesso metodo di pagamento usato dall’Utente 
per la transazione iniziale, salvo che l’Utente non abbia espressamente concordato con AMS di ricevere 
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il pagamento con un altro mezzo; in ogni caso, l’Utente non dovrà sostenere alcun costo quale 
conseguenza di tale rimborso. 

3.8 In caso di acquisto di Servizi a pagamento tramite il Sito, l’Utente acconsente espressamente a che 
l’esecuzione delle prestazioni di AMS abbia inizio immediatamente al momento della concreƟzzazione 
del ContraƩo e, quindi, prima della scadenza del termine di 14 (quaƩordici) giorni per l'esercizio del 
diriƩo di recesso cui all’art. 52, comma 1), del Codice del Consumo.  
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4. I CONTENUTI DELL'UTENTE 
4.1 Con l'invio ad AMS dei ContenuƟ in relazione alla richiesta di fornitura dei Servizi, l'Utente concede 
ad AMS (incluse le sue società madri, controllate o affiliate), a tempo indeterminato e per tuƫ i paesi 
del mondo, i seguenƟ diriƫ non esclusivi e trasferibili: 

 diriƩo di archiviare i ContenuƟ nella Banca daƟ, memorizzarli digitalmente, inserirli nella Banca 
daƟ e registrarli su qualsiasi supporto aƩuale o futuro; 

 DiriƩo di riproduzione e pubblicazione dei ContenuƟ: il diriƩo di registrarli, copiarli, renderli 
accessibili a terzi o pubblicarli, anche parzialmente, sul Sito e tramite qualsiasi altro supporto 
eleƩronico o mezzo di comunicazione, come ad esempio Internet, quoƟdiani e periodici in 
generale. 

 Il diriƩo di modificare i ContenuƟ, in parƟcolare abbreviarli, integrarli e collegarli con qualsiasi 
altro contenuto conforme ai requisiƟ stabiliƟ nella Sezione 13 delle presenƟ Condizioni, nel 
rispeƩo degli scopi del contraƩo concordato dalle parƟ. 

4.2 L'Utente concede ad AMS il diriƩo di sub-licenziare e cedere a terzi i diriƫ e i contenuƟ acquisiƟ ai 
sensi dell'Art. 4.1, inclusi obblighi e diriƫ connessi. 

4.3 L'Utente prende aƩo e acceƩa che i potenziali clienƟ e le persone interessate agli annunci 
dell’Utente, dotaƟ di accesso a Internet, possano visualizzare, prelevare e scaricare gratuitamente i 
ContenuƟ dell'Utente pubblicaƟ sul Sito. 

4.4 L'uƟlizzo dei daƟ personali dell'Utente da parte di AMS, che fanno parte dei ContenuƟ, avverrà in 
conformità con il D. Lgs. n. 196 del 30 giugno 2003 ("Codice in materia di protezione dei daƟ personali") 
e il Regolamento Europeo sulla Privacy UE/2016/679 (GDPR), come indicato nell’InformaƟva sulla 
Protezione dei DaƟ Personali. 

4.5 I ContenuƟ sono proteƫ dai diriƫ di proprietà industriale e intelleƩuale, ove applicabile. 

4.6 L’Utente è responsabile per danni a AMS causaƟ dal suo comportamento doloso o colposo che 
consente a terzi di usare le sue credenziali di accesso. Deve comunicare subito ad AMS il furto o l'uso 
improprio delle sue credenziali aƩraverso il form di contaƩo nella sezione "ContaƩaci" del Sito. Se 
dimenƟca le proprie credenziali, può richiedere una nuova password tramite la funzione "password 
dimenƟcata", che sarà inviata all’e-mail fornita in fase di registrazione. 

4.7 Alla scadenza o alla cancellazione anƟcipata dell'annuncio online, AMS non è obbligata a conservare 
l'annuncio dell'Utente. 

4.8 AMS può registrare o spostare gli annunci in categorie merceologiche a sua discrezione, anche se 
diverse da quelle richieste dal cliente. Comunicherà eventuali modifiche tramite e-mail. Nei Servizi a 
Pagamento, tali modifiche non danno diriƩo al recesso o al rimborso. 
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5. GESTIONE DEI CONTENUTI 
5.1 L'Utente ha il diriƩo non esclusivo, non trasferibile, valido per la durata del contraƩo e senza sub-
licenze di usare il Sito per pubblicare i propri ContenuƟ. L'Utente si impegna a non usare il Sito e l'Area 
Personale per altri scopi e a evitare: 

 Non divulgare le proprie credenziali di accesso al Sito e all'Area personale a soggeƫ terzi; 
 Riprodurre, manipolare, copiare, diffondere e uƟlizzare qualsiasi contenuto della Banca daƟ 

diverso dai ContenuƟ tramite altri siƟ Internet o mezzi di comunicazione; 

5.2 L'Utente si impegna a risarcire AMS per qualsiasi richiesta di terzi derivante dalla violazione della 
Sezione 5 di queste Condizioni da parte dell'Utente. 

5.3 L'Utente deve gesƟre i ContenuƟ tramite la propria Area personale, dove può anche correggere gli 
errori di inserimento. Poiché l'inserimento dei ContenuƟ non richiede abilità tecniche parƟcolari, 
l'Utente può procedere autonomamente compilando i campi segnalaƟ nel Sito. Se necessita di 
assistenza, può contaƩare AMS aƩraverso il form nella sezione "ContaƩaci" del Sito. 

5.4 Salvo quanto previsto dalla InformaƟva per il traƩamento dei daƟ personali, AMS non è obbligata a 
conservare i ContenuƟ dell'Utente. 
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6. SOFTWARE E PROGRAMMI APPLICATIVI FORNITI DA AMS 
6.1 Nel caso in cui vengano forniƟ programmi applicaƟvi all'Utente per l'uƟlizzo dei Servizi, si concede 
all'Utente un diriƩo d'uso non esclusivo, non trasferibile, limitato alla durata del rapporto contraƩuale e 
senza possibilità di concedere sub-licenze, di uƟlizzare tali programmi su unità hardware ad uso 
esclusivo dell'Utente stesso. Tuƫ i diriƫ di proprietà intelleƩuale e industriale relaƟvi ai programmi 
applicaƟvi sono proteƫ in conformità alla normaƟva vigente sulla proprietà intelleƩuale e industriale e 
rimangono, in ogni caso, di Ɵtolarità esclusiva di AMS. 

6.2 L'uso dei programmi applicaƟvi per scopi diversi dal ContraƩo tra l'Utente e AMS, così come la loro 
riproduzione, è vietato. Alla fine del rapporto, l'Utente dovrà resƟtuire o distruggere i programmi 
(incluse le copie di sicurezza) e confermarlo per iscriƩo ad AMS. 

6.3 L'Utente si impegna a risarcire e tenere indenne AMS da qualsiasi richiesta di terzi derivante dalla 
violazione degli obblighi sopra citaƟ da parte dell'Utente. 

6.4 L'Utente sarà esclusivamente responsabile per qualsiasi uso anomalo e/o improprio dei suddeƫ 
programmi applicaƟvi e dell'Area Personale, e si impegna a manlevare e tenere indenne AMS da 
eventuali pretese avanzate da terzi in relazione a tali uƟlizzi. 
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7. TARIFFE 
7.1 Le tariffe dei Servizi Extra saranno indicate sul Sito e l'Utente pagherà ad AMS il prezzo in vigore al 
momento dell'acquisto. Il prezzo indicato per i Servizi Standard ed Extra include tasse e imposte. 

7.2 Modifiche ai prezzi e ai piani di abbonamento. AMS si riserva il diriƩo di modificare periodicamente i 
prezzi dei Servizi disponibili per l'acquisto. Gli UtenƟ abbonaƟ saranno informaƟ tramite e-mail con un 
preavviso di almeno un mese prima dell'entrata in vigore delle nuove tariffe. Qualora l'Utente non 
intenda acceƩare la variazione del prezzo, avrà la facoltà di annullare l'abbonamento prima della data di 
efficacia della modifica. 
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8. PAGAMENTI, RITARDI, MORE 
8.1 Per l'acquisto di Servizi Standard, Extra o altri servizi a pagamento, l'Utente pagherà tramite bonifico 
bancario o altre modalità indicate al momento dell'acquisto, entro i termini specificaƟ nelle condizioni 
del servizio. 

8.2 L'Utente autorizza AMS a inviare comunicazioni e faƩure via e-mail all'indirizzo fornito al momento 
del contraƩo. 

8.3 La faƩura relaƟva al pagamento di uno o più Servizi verrà inviata entro il giorno 15 del mese 
successivo al pagamento dei beni o alla prestazione dei servizi. 

8.4 In caso di mancato o ritardato pagamento da parte dell'Utente degli imporƟ dovuƟ ad AMS, 
potranno essere applicaƟ gli interessi di mora al tasso legale fino al saldo completo del pagamento 
dovuto, faƩo salvo il diriƩo di AMS al risarcimento per eventuali ulteriori danni subiƟ. 

8.5 Se l’inadempimento dell’Utente persiste per oltre 30 giorni dal termine previsto dall'Art. 8.1, AMS 
potrà sospendere la fornitura dei Servizi fino al pagamento di tuƫ gli imporƟ dovuƟ, inclusi eventuali 
interessi di mora. Inoltre, se il mancato pagamento si verifica due o più volte, anche non consecuƟve, 
AMS potrà risolvere il ContraƩo ai sensi dell'art. 1456 c.c. e disabilitare definiƟvamente l'accesso 
dell'Utente all'Area personale del Sito. 

8.6 Se l’Utente non disdice esplicitamente l'abbonamento prima della data di faƩurazione, AMS può 
addebitare la quota per il ciclo successivo usando il metodo di pagamento scelto.  
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9. DURATA, RECESSO, RISOLUZIONE DEL CONTRATTO 
9.1 Il contraƩo tra AMS e l'utente, che si realizza aƩraverso la registrazione dell'utente al sito, è da 
intendersi sƟpulato a tempo indeterminato. 

9.2 In parziale deroga a quanto stabilito nell'ArƟcolo 9.1, alcuni Servizi Extra potrebbero essere a tempo 
determinato e avranno la durata specificata di volta in volta nelle condizioni che regolano tali servizi, 
come indicato sul Sito e/o nell'Area personale. 

9.3 Ciascuna parte ha facoltà di comunicare all'altra parte la propria intenzione di recedere dal 
ContraƩo, con effeƩo dalla scadenza naturale del ciclo di faƩurazione in corso. Nel caso in cui i servizi 
siano a tempo determinato, ciascuna parte potrà comunicare all'altra la propria volontà di recedere dal 
ContraƩo, con effeƩo secondo le modalità e tempisƟche previste dalle condizioni che regolano tali 
servizi, come indicate nel Sito di volta in volta. 

9.4 Le comunicazioni di recesso saranno effeƩuate via e-mail. AMS uƟlizzerà l'indirizzo e-mail fornito 
dall'Utente al momento della registrazione (e aggiornato, se necessario). L'Utente dovrà inviare le 
comunicazioni all'indirizzo info@automotorstore.it. 

9.5 AMS può risolvere il ContraƩo ai sensi dell’art. 1456 c.c. anche nei casi previsƟ dalle presenƟ 
Condizioni, se l’Utente: 

 Violi le obbligazioni a suo carico previste dai vari ArƟcoli delle presenƟ Condizioni; 
 Violi le obbligazioni di pagamento poste a suo carico dalla Sezione 8 delle presenƟ Condizioni; 
 CommeƩa due o più violazioni di quanto indicato dalla Sezione 10 delle presenƟ Condizioni; 

9.6 Dalla data di efficacia del recesso o della risoluzione del ContraƩo, AMS potrà: 

 Bloccare l’accesso da parte dell’Utente all’Area personale e disaƫvarla; 
 Disaƫvare tuƫ i collegamenƟ all'Area personale e interrompere la fornitura dei Servizi e 

qualsiasi altro servizio all'Utente. 
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10. OSCURAMENTO DEI CONTENUTI - BLOCCO DELL’ACCESSO 
ALL'AREA PERSONALE - PENALE - RISOLUZIONE DEL CONTRATTO 
10.1 AMS si riserva il diriƩo di oscurare i ContenuƟ dell'Utente e/o bloccare l'accesso dell'Utente all'Area 
personale nel caso in cui: 

 I Contenuti dell'Utente non rispettino le indicazioni della Sezione 13 delle presenti Condizioni; 
 Si sospeƩa che i ContenuƟ possano essere illeciƟ, non veriƟeri, incompleƟ, inesaƫ, non 

aggiornaƟ o fiƫzi; 
 AMS sospeƫ che un terzo uƟlizzi le credenziali di accesso dell'Utente al Sito o all'Area 

personale. 
 L'Utente uƟlizzi la Banca daƟ in modo illecito o per scopi non previsƟ dal ContraƩo; 
 L'Utente non ha pagato i prezzi dovuƟ ad AMS nei termini indicaƟ nella precedente Sezione 8; 
 I Contenuti siano contestati da parte di terzi e vi sia il rischio di azioni legali e/o pregiudizi a 

carico di AMS o per altri soggetti. 

10.2 AMS informerà tempesƟvamente l'Utente per iscriƩo delle azioni intraprese a seguito di tali 
violazioni. 

10.3 Qualora l’Utente commetta due o più violazioni indicate al precedente Art. 10.1, AMS potrà 
risolvere il Contratto ai sensi dell’art. 1456 c.c. e adottare anche gli ulteriori provvedimenti indicati al 
precedente Art. 9.5. 

  



12 
 

11. RESPONSABILITA' DELL'UTENTE - LIMITAZIONE DI RESPONSABILITÀ 
DI AMS - MANLEVA 
11.1 AMS fornisce un servizio per la trasmissione e la memorizzazione temporanea di daƟ, e non agisce 
come mediatore o rappresentante dell'Utente, né per conto dell'Utente o di altri soggeƫ che uƟlizzano 
il Sito. Ai sensi e per gli effeƫ dell’arƟcolo 17 del D. lgs. n. AMS non è obbligata a sorvegliare le 
informazioni trasmesse o memorizzate, né a cercare aƫvamente aƫvità illecite sul Sito o fuori dal Sito. 

11.2 L'Utente è responsabile dei ContenuƟ forniƟ, inclusi la loro legalità, completezza, correƩezza, 
veridicità e affidabilità. AMS non sarà responsabile per qualsiasi danno direƩo o indireƩo subito 
dall'Utente, anche se i ContenuƟ sono staƟ resi accessibili, rimossi o oscuraƟ da AMS. 

11.3 L’Utente deve risarcire AMS per qualsiasi danno derivante dalla pubblicazione dei ContenuƟ 
dell'Utente, dall'uso del Sito, della Banca daƟ di AMS, dell’Area personale, dei Servizi e di qualsiasi altro 
servizio, nonché per ogni violazione di diriƫ di terzi da parte dell'Utente. 

11.4 AMS è esente da qualsiasi responsabilità e/o danno, sia direƫ sia indireƫ, subiƟ dall'Utente a 
seguito dell’eventuale interruzione dei Servizi e di altri servizi avvenuta in conformità al ContraƩo e/o 
dovuta a violazioni del ContraƩo da parte dell'Utente. Per quanto riguarda le immagini dei Veicoli 
dell’Utente visibili sul Sito, AMS non sarà considerata responsabile della qualità delle riproduzioni o di 
eventuali differenze rispeƩo alla realtà dell’oggeƩo dell’immagine, incluse eventuali differenze di colore 
del veicolo oggeƩo dell’annuncio. 

11.5 In deroga parziale alle disposizioni precedenƟ, qualora i ContenuƟ dell'Utente vengano persi per 
causa imputabile ad AMS, quest’ulƟma sarà tenuta esclusivamente al riprisƟno dei ContenuƟ che 
l’Utente fornirà successivamente all'evento, in conformità all’obbligo dell'Utente di conservare i propri 
ContenuƟ come previsto nelle presenƟ Condizioni. 

11.6 AMS è responsabile senza limitazioni per dolo, colpa grave, morte o danni alla persona causaƟ da 
azioni o omissioni proprie o dei suoi agenƟ o dipendenƟ, nonché per altre responsabilità che non 
possono essere limitate o escluse per legge, in parƟcolare a tutela dei consumatori. 
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12. GARANZIE 
12.1 AMS assicura la disponibilità della Banca daƟ del Sito per almeno il 90% dell'anno solare. La 
"disponibilità" si riferisce alla possibilità di inserire i ContenuƟ nella Banca daƟ e di accedervi tramite il 
Sito da parte dei potenziali acquirenƟ dei Veicoli messi in vendita dall'Utente. 

12.2 Non saranno conteggiaƟ nel periodo di disponibilità i tempi per manutenzione del sistema, 
interruzioni per il "back-up off-line" entro limiƟ ragionevoli, o interruzioni dovute a forza maggiore o 
cause fuori dal controllo di AMS, come misure di emergenza contro virus. AMS informerà l'Utente delle 
interruzioni dei Servizi in anƟcipo, quando possibile. 

12.3 AMS non garanƟsce accessi minimi ai veicoli in vendita né il successo delle offerte e degli annunci 
dell'Utente sul Sito. 
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13. REQUISITI DEI CONTENUTI E DEGLI ANNUNCI DELL'UTENTE 
13.1 I daƟ e i contenuƟ trasmessi ad AMS e/o pubblicaƟ dall'Utente sul Sito devono essere aggiornaƟ, 
veriƟeri sia nella forma che nella sostanza, affidabili e conformi alle disposizioni seguenƟ. 

13.2 Il prezzo del Veicolo indicato nell'annuncio dovrà essere il prezzo finale offerto al pubblico, 
comprensivo di IVA, non vincolato all’acquisto di un finanziamento, a permuta o roƩamazione. 
Passaggio di proprietà ed eventuale IPT sono esclusi. 

13.3 I daƟ e qualsiasi altro contenuto e informazione trasmessi ad AMS e/o pubblicato dall'Utente sul 
Sito non potranno contenere: 

 ContenuƟ illeciƟ, non veriƟeri, incompleƟ, non correƫ, non aggiornaƟ o fiƫzi; 
 Annunci di Veicoli offerƟ in leasing senza l’espressa precisazione del faƩo che non si traƩa di 

Veicoli offerƟ in vendita e senza l'indicazione, nel campo delle NOTE dell’ammontare 
comprensivo delle rate, degli interessi, delle spese e del prezzo di riscaƩo; 

 Annunci di Veicoli di importazione senza l’espressa precisazione che le cifre non comprendono 
la nazionalizzazione; 

 Annunci relaƟvi ad inserzioni pubblicitarie per prodoƫ e servizi diversi da Veicoli; 
 Annunci di Veicoli con l’indicazione di prezzi erronei, fuorvianƟ, ingannevoli, simbolici; 
 Annunci di Veicoli con indicazione di prezzi parziali o diversi dal loro intero ammontare; 
 Annunci di Veicoli con "Prezzo" vincolato ad offerta finanziaria. Il prezzo promozionale e la 

possibilità di offerta finanziaria potranno essere indicaƟ solo nelle NOTE a descrizione del 
Veicolo; 

 Annunci di Veicoli danneggiaƟ senza l’apposizione della relaƟva spunta "veicolo incidentato"; 
 Prezzi di vendita dei Veicoli che non includono l’IVA per i Veicoli le cui compravendite siano 

soggeƩe ad IVA; 
 Annunci di Veicoli replicanƟ altre Marche o Modelli; 
 Annunci di Veicoli con apposizione nel campo Marca o Modello che non corrisponda al reale 

Marca o Modello del Veicolo; 
 Annunci che rappresenƟno una richiesta di "ricerca auto" o "compro auto"; 
 Annunci di Veicoli per la cui vendita sia prevista una "asta"; 
 Annunci di Veicoli in cui la cui descrizione del Veicolo non corrisponda alla fotografia esposta; 
 Annunci relaƟvi a parƟ o pezzi di ricambio di Veicoli; 
 Annunci di Veicoli già venduƟ o comunque non disponibili per la vendita; 
 Annunci di Veicoli venduƟ in stock anche se forniƟ di specifica indicazione nella descrizione 

dell'annuncio; 
 Annunci di Veicoli che non presenƟno l’offerta di vendita di un Veicolo ma che abbiano come 

unico scopo il dare visibilità ad un marchio, a servizi, ad una azienda o a pagine social, siƟ 
internet, pagine personali su altri portali dell'Utente e/o di terzi; 

 Annunci di Veicoli dei quali non se ne abbiano le autorizzazioni alla pubblicazione ed alla 
vendita; 

 Annunci di Veicoli duplicaƟ, triplicaƟ o ripetuƟ del medesimo Veicolo con medesime 
caraƩerisƟche; 
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 Annunci di Veicoli con indicazione alla voce "Prezzo” di un prezzo legato ad una offerta con 
roƩamazione o riservata a categorie di utenƟ specifici beneficiari del traƩamento economico ai 
sensi della legge n. 104/92; 

 Annunci di Veicoli contenenƟ nella descrizione del Veicolo terminologie razziste, discriminatorie, 
diffamatorie o con contenuƟ offensivi e/o diffamatori verso gruppi etnici, personaggi pubblici o 
privaƟ; 

 Annunci di Veicoli la cui vendita sia vietata dalla legge (es: Veicoli con fermo amministraƟvo o 
posƟ soƩo sequestro). 

13.4 L’annuncio pubblicato dall'Utente sul Sito deve riportare in modo veriƟero e affidabile tuƩe le 
informazioni richieste da AMS. Eventuali difeƫ o vizi del Veicolo, indipendentemente dall'impaƩo sulla 
sua uƟlità o valore, devono essere dichiaraƟ con accuratezza e trasparenza. 

13.5 Non è consenƟto indicare un numero di telefono che, direƩamente o indireƩamente, possa 
comportare addebiƟ onerosi al potenziale acquirente, quale a mero Ɵtolo esemplificaƟvo, un numero 
avente come prefisso "199" o prefissi internazionali (faƩa salva l’indicazione del prefisso telefonico di 
San Marino da parte di UtenƟ avenƟ sede in deƩo Stato). 

13.6 Non sarà consenƟta la pubblicazione di annunci in nome e per conto di terzi, di daƟ di terzi, di 
Veicoli di terzi senza che l'Utente abbia oƩenuto la loro prevenƟva autorizzazione scriƩa. Inoltre, non 
sarà consenƟto indicare daƟ personali di soggeƫ terzi (quali, a Ɵtolo esemplificaƟvo, numeri di telefono 
e indirizzi) senza il loro prevenƟvo consenso. 

13.7 Nel campo desƟnato alle fotografie e video del Veicolo, non sarà consenƟta la pubblicazione di 
immagini che non riproducano il modello del Veicolo offerto dall’Utente. 

13.8 L’Utente potrà pubblicare sul Sito esclusivamente le immagini, beni oggeƩo di proprietà 
intelleƩuale o industriale, loghi, insegne e altri segni disƟnƟvi dell’impresa che l’Utente sia autorizzato 
ad uƟlizzare e che non violino diriƫ di proprietà industriale o intelleƩuale o diriƫ sui segni disƟnƟvi di 
terzi. Inoltre, le immagini non potranno avere un contenuto ingannevole e dovranno riprodurre nel 
modo più aƩendibile possibile lo stato del Veicolo al momento dell’offerta sul Sito. Nel caso in cui 
l’Utente pubblichi immagini o video estraƫ da un catalogo di Veicoli, da una rivista o da un sito web, 
sarà tenuto a precisarlo in modo chiaro. 
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14. CESSIONE, CLAUSOLA DI SALVAGUARDIA 
14.1 L'Utente non può cedere il ContraƩo, né i diriƫ e gli obblighi da esso derivanƟ, a terzi senza il 
previo consenso scriƩo di AMS, da rilasciarsi via e-mail. 

14.2 AMS, a propria discrezione, può cedere il ContraƩo e/o i diriƫ e gli obblighi correlaƟ: 
(i) a società appartenenƟ al proprio gruppo, senza necessità di preavviso, purché la cessione avvenga 
agli stessi termini o a condizioni non meno favorevoli per l'Utente; 
(ii) a terzi estranei al proprio gruppo, previa comunicazione sul Sito e/o via e-mail all'Utente con un 
preavviso di 30 (trenta) giorni. In tal caso, l'Utente ha facoltà di recedere dal ContraƩo entro 30 (trenta) 
giorni dalla ricezione della comunicazione. In assenza di recesso entro tale termine, la cessione si 
intenderà acceƩata dall'Utente. 

14.3 Qualora una clausola delle presenƟ Condizioni e/o del ContraƩo risulƟ incompleta, invalida o 
inefficace, anche solo in parte, il resto delle Condizioni e del ContraƩo rimarrà comunque valido ed 
efficace tra le parƟ. Le parƟ si impegnano a sosƟtuire la clausola in quesƟone con una nuova che 
rispecchi nel modo più fedele possibile l’intento originario. 
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15. COMPOSIZIONE DELLE CONTROVERSIE E FORO COMPETENTE 
15.1 In caso di controversia tra l'Utente ed AMS, consigliamo all'Utente di contaƩare la Società tramite il 
form di contaƩo presente nella sezione "ContaƩaci" del Sito. 

15.2 AMS prenderà in considerazione richieste ragionevoli per risolvere la controversia mediante altre 
procedure in alternaƟva alle vie giudiziarie. In parƟcolare, la Commissione Europea meƩe a disposizione 
dei consumatori la PiaƩaforma per la Risoluzione delle Controversie Online per risolvere le controversie 
in via stragiudiziale (Art. 14, par. 1 del Regolamento UE 524/2013). I consumatori possono effeƩuare un 
reclamo al seguente 
link: hƩps://ec.europa.eu/consumers/odr/main/index.cfm?event=main.home2.show&lng=IT. 

15.3 Qualsiasi controversia relaƟva all’applicazione o interpretazione delle presenƟ Condizioni e/o 
relaƟva al contraƩo tra AMS e l'Utente sarà devoluta al foro del luogo di residenza o domicilio del 
consumatore. 
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16. LEGGE APPLICABILE 
16.1 Il ContraƩo è disciplinato dalla legge italiana. 
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17. CONTATTI 
17.1 Per eventuali domande sui Servizi, sul ContraƩo e sulle presenƟ Condizioni, l'Utente potrà inviare 
una e-mail all’indirizzo servizio.clienƟ@AMS.it o telefonare al numero +39 324 8104906 dalle 9.00 alle 
18.00, dal lunedì al venerdì (esclusi i giorni fesƟvi in Italia), o scriverci al seguente indirizzo: 
 
AMS | AutoMotorStore 
Via Dante Alighieri 45/8 
21019 Somma Lombardo (VA) Italia 

Ai sensi e per gli effeƫ di cui agli arƩ. 1341 e 1342 c.c., l’Utente dichiara di aver leƩo e di acceƩare le 
previsioni delle presenƟ Condizioni. 

 

Ultimo aggiornamento: 01 febbraio 2025 
 


